MYBJIAYHbBIN JOTrOBOP
HA OKA3AHME IVIATHBIX MEJUIIMHCKHUX YCJIYT

Hacrosmumii [1yGnuunsiii norosop (naisee — JloroBop) onpenesnser mopsaok
BO3ME3HOTO OKa3aHUs MEJAUIIMHCKUX YCIYT, a TAK)KE B3aMHbIE ITpaBa U 00s13aHHOCTH
U MOPSIIOK B3aUMOOTHOIICHHU M Mex Ay O0111eCTBOM C OrpaHUYEHHON OTBETCTBEHHOCTHIO
0 OKa3aHuI ycuyr «Baieps», nMeHyeMbIM B JalibHEMIEM «/ICIIOTHUTENBY, B JIULIE
nupekropa Ckagopsa Banepust BanepbeBruua, 1elCTBYIOIIETO HA OCHOBAaHUHU Y CTaBa U
JUIOM — TOTPEOUTENEM YCIyT, UMEHYEMBIM B JaJIbHEHIIIEM «3aKa3uuKy, MPUHSBIIUM
(akmenToBaBIIUM) MyOJUYHOE MpeoxkeHue (odepTy) O 3aKIHOYEHUH HACTOSIIEro
Jorosopa.

Hacrossmmit =~ norosop, SBIISICTCS. ~ MYyOJWYHBIM  JIOTOBOPOM-O(epToii
(npenyoxkeHrneM) B apec (pU3NYECKUX UL, MPUHUMAIOIINX MPETI0KEHUE, U BEIPAKAET
HaMepeHue VcrnoaHuTens, CIeNaBIIero MpeiokKeHue, CUYUTaTh ce0sl 3aKJIFOUMBIIUM
JloroBop ¢ 3aka3uMKOM, KOTOpBIM INPHUHHMAET yciaoBus Hacrosmero Jlorosopa. C
MOMEHTa COBEPIICHUS 3aKa3YMKOM KOHKJIIOJICHTHBIX W (WJIM) HHBIX JACHCTBUM,
HEOOXOAMMBIX I TOJIb30BaHUs yciayramu HWcenomnutenss (akuent odgeprsl), B
cootBeTcTBUM co crathéid 408 I'paxkmanckoro konekca Pecnybmuku benapych
HactoAmuid JloroBop cuMTaeTcsi CACNIKOM, 3aKJIIOUEHHOM B MHUChbMEHHOU ¢dopme U
NENUCTBYET 10 MOMEHTa 0T3bIBa Jloroopa Mcnonaurenem.

BMecTte ¢ mpuHsATHEM JAHHOTO JOrOBOpa, 3aKa3dWK JAa€T CBOE COrJache Ha
MoJIy4eHrue MH(POPMATMOHHON pacchUIKK OT McomHUTENs MOCPEICTBOM 3JIEKTPOHHOM
MOYTHI, CMC-yBeIOMIICHHH, pacchuiku Viber, WhatSApp u UHBIX MECCEHKEPOB, Yepes3
coumanbHeie cetu (Instagram, Facebook), mouToBoit pacchliiku B KOHBEpTaxX OE€CCPOUHO,
10 MOMEHTa IMCBMEHHOTO OTKa3a OT pacchUIKU. VcmonHurens cuutaer cebs
3akrouuBIIUM  J[oroBop ¢ 3aka3uMkoM, KOTOpPBIA Tpu COOJIOJIEHUU YCIOBUMN
HACTOSIIIET0 TNPEIJIOKEHU M B NOPSAJIKE, MM INPEIyCMOTPEHHOM, OT30BETCS Ha
HacTosllee MpejiokeHue (akuenTyeT —mnpeasiokeHue). JloroBop — cuurtaercs
3aKI0YEHHBIM Mexay McronHuteneM n 3aka3dyMKOM B MOMEHT aklenTa 3aKka3uruKoM
nyonuunoit odeptel Mcniomaurens.  [IyOaudHBIN 10r0BOp HA OKa3aHHE TUIATHBIX
MEAMLIMHCKHUX YCIYT JIOJKEH ObITh MPUHAT 3aKa34MKOM ITyTEM MPUCOEAMHEHHS K HEMY
B LIEJIOM.

TEPMHWHBI 1 OITPEAEJIEHUA

IIy0oau4HbBIi T0TOBOP - TO0TOBOP, 3aKIOUCHHBIM KOMMEPUYECKON OpraHu3aluei
Y YCTaHABIMBAIONIMKA €€ 00s13aHHOCTH IO BBITIOJIHEHUIO PaOOT WM OKa3aHUIO YCIYT,
KOTOpBIE TaKasi OpraHru3alus 1o XapakTepy CBOEH AEATEIBHOCTHU 10JKHA OCYIIECTBIISITh
B OTHOIIICHUU KaXXJI0T0, KTO K HEl 00paTutcs.

JloroBop nmpucoeaHeHus - JOTOBOP, YCIOBUS KOTOPOT'O ONPENEIICHBI OJJHOM U3
CTOPOH B (hOpMYJIIpax WJIM UHBIX CTAaHJIAPTHBIX (hOPMax U MOT'YT OBITh IPUHATHI IPYTOU
CTOPOHOM HE MHAYE KaK IMyTEM MPUCOCANHEHHS K MPEAJIOKEHHOMY JOTOBOPY B IIEJIOM.

IIyosauunas odepra - npeanoKeHUe, COIEpPKaIIEe BCE CYIIECTBEHHBIE YCIOBUS
NOTOBOpa, M3 KOTOPOTO YCMAaTpHUBAETCA BOJSA JIMIA, JEJAKOLIET0 MNPEIIOKEHUE,
3aKJIHOYUTH JOTOBOP HA YKa3aHHBIX B MPEAJIOKEHUH YCIOBUSIX C THOOBIM, KTO OT30BETCH.



Akuent ogepTsl - coBepllIeHNE 3aKa3YMKOM JIFOOBIX KOHKIFOJAEHTHBIX AeHCTBUNA

B OTHOILICHUH OKa3bIBAEMBIX YCIIYT, KaK IIPEyCMOTPEHHBIX HACTOSIIHUM JOTOBOPOM, TaK
U HET, SBJSETCS MOJHBIM M O€3yCIOBHBIM INPUHATHEM (aKLENTOM) BCEX YCIIOBUHI
HacTosiero Jloroeopa.

OdunuanbHbli caiiT - ”HGOPMAITMOHHBIN pecypc, pa3MeleHHBIN
Hcnonaurenem B cetn MHTEpHET 10 aapecy https://acne.by u https://alopecia.by

IIpelickypaHT - pacCuMTaHHasA U YTBEPKACHHAsA VICTIOTHUTEIEM CTOMMOCTh
MEIUIMHCKUX YCIYT COIIACHO MEPEYHIO YCIIYT.

Croponsl - ykazanue Ha McnioaHuTens u 3aka3urka Ipu COBMECTHOM

ynoMuHaHuu B Jlorosope.

CTATDBA 1. TIPEIMET IOI'OBOPA

1.1. Ha ycnoBusix Hacrosimero JloroBopa «lcnonHurens» 00s3yeTcs OKas3aTb
«3aKa3urKy» Ha BO3ME3HON OCHOBE MEIUIIMHCKHUE YCIIyTH (ajnee o tekery Jlorosopa
- VYcnyra) B coorBerctBumM ¢ Jmnensumerr Ne 02040/7856 or 30.01.2015 r.,
[IpelickypaHTOM 1I€H, JEUCTBYIOIIMM Ha MOMEHT OKAa3aHUsS MEAMIMHCKUX YCIYT, a
«3aka3unk» 00s3yeTcs OIUIATUTh OKAa3aHHYI0 YCIYry Ha YCJIOBUSX HAaCTOSLIETO
I0oropopa. MeIUIUHCKUE YCIyTH, OKa3biBaeMble «lcnomHuTenem», OTBEYarOT
TpeOOBaHUSIM, TPEIBIBISIEMbIM K METO/AM JUATHOCTUKU, MPOPUIAKTUKUA U JICUCHHUS,
pa3peleHHbIM Ha TeppuTopun Pecnyonuku benapyce.

1.2. Tlepeuenb neWCTBUM, KOTOPBIE JOJIKEH COBEPIIUTH VICTIONHUTENH B paMKax
UCTIOJHEHHUsT Hacrosimero JloroBopa, oO0beM, TpeOOBaHUS U  XapaKTEPUCTHUKH
OKa3bIBAEMBIX Y CIyT, a TakKe Apyras HHGOpMAIHsl, SBISIONIAsICS CYIIECTBEHHON s
OKa3aHusl Y CIyT, ONPENEISIOTCA U PUKCUPYIOTCS B aMOYyJIaTOPHON KapTe, SBIISIFOIIEHCS
HEOThEMJIEMOW YacThio JloroBopa.

1.3. 3akazuuk JOOPOBOJIBHO MPUHUMAET Ha ceOsi 00S3aTENICTBO CBOEBPEMEHHO
OIJIaYUBATh CTOMMOCTbH YCIYI, MPEJOCTABISIEMBIX IO HACTOSILEMY JOTOBOPY M
BBITIOJIHATL ~ TpeOoBaHusi VcnomHuTens, oOecneunBarome CBOECBPEMEHHOE U
KaueCTBEHHOE OKa3aHue YCIyr, BKJIOYas COOOILIEHWE HEOOXOAMMBIX MJig 3TOTO
CBEJICHUH.

1.4.TlepeyeHp W  CTOMMOCTb  MEOUUMHCKUX  YCIYr,  OKa3bIBaEMBIX
«McnomHuTenem», couepkarcs B JEHCTBYIOIEM HA MOMEHT 3aKJIFOUEHHS] HACTOSIETO
norosopa [Iperickypanre.

1.5. 3aka3ymK HACTOSIIMM MOJATBEPKAAET, YTO EMY MPEIOCTaBICHA B IOCTYITHON
dbopme nHpopmalus 0 BO3SMOKHOCTH MOJTYYEHHUSI COOTBETCTBYIOIIMX BUIO0B U 00BEMOB
yCIIyT, a Takxe MnoiHas uHdopmanus o aestenbHoctu Mcnomuurens; uadopmanus o
COCTOSTHUM 370pPOBbs, HAJIWYMM 3a00J€BaHM, OUArHo3e W MPOrHO3€, METOAax
JUAarHOCTUKH, JICYCHUS], BO3MOXKHBIX OCJIOKHEHHUSIX U CBSI3aHHBIX C HHMHU PHUCKaX,
BO3HUKAIOLIUX B PE3YyJbTAaTe€ OKa3aHUsl YCIYT, BO3MOKHBIX BapUaHTaX MEIULIMHCKOIO
BMEIIATENIbCTBA, X MOCJIEACTBUAX, 4 TAK)KE O PE3yJIbTaTaX OKa3aHHBIX YCIVT;
o3HakomuieH ¢ [IpeiickypaHTOM IieH Ha IIaTHBIE YCIIYTH U 10 T0OpOii BOJIe COTIaceH Ha
OKa3aHue eMy IJIATHBIX yciyr McnonHuTenem.

[Tosryuus B noctynHoit popme ot McronHuTens BblleyKa3aHHYI0 HH(POPMAIIHIO
3akazunk npegocraBiasieT  JloOpoBonbHOE  MHQOPMHUPOBAHHOE  COIJIacHe  Ha
MEIULMHCKOE BMEIIATEIbCTBO.


https://acne.by/
https://alopecia.by/

1.6. «3aka3umk» yBEJOMJIEH O TOM, YTO HECOOJIOJCHUE WM YKa3aHUi
(pexoMeHaui)  MEIUIIMHCKOrO  pabOTHUKA,  MPEJOCTABISIONIETO  IJIATHYIO
MEJIMIIMHCKYIO YCJIYTY, B TOM YHUCJI€ HA3HAYEHHOT'O PEXUMa JICUCHUS, MOTYT CHU3UTH
Ka4eCTBO OKa3bIBAEMOM YCIIYTH, MTOBJIEYb HEBO3MOKHOCTh €€ 3aBEPIICHUS B CPOK WIIH
OTPHUIIATEBHO CKa3aThCS HAa COCTOSTHUM 3/I0POBBS «3aKa3unKay.

1.7. 1Tpu ucrioTHEHUHU HACTOSAIIETO J0TOBOPa CTOPOHBI PYKOBOJICTBYIOTCS
JEHUCTBYIOITUM 3aKOHOATENHCTBOM PecnyOnmuku bemapych.

1.8. 3akirrouast HACTOAIIUH AOTOBOP, 3aKa3UMK IMOJATBEPIKIAACT, YTO OH
MOCTaBJICH B U3BECTHOCTH O TOM, UTO B MOMEIIECHUIX VICTIOIHUTENS IO aipecam: T.
MumHck, yin. Kponotkuna, a. 110, momemenue 1H Benercs ayauo- u
BuieoHa0 o ieHre. CTOPOHBI JOTOBOPUIIUCH, YTO 3aKa3UUK MPUCOCAMHEHUEM K
HACTOSIIIIEMY JOTOBOPY J1aeT VICIOJHUTENIO COrjlacke Ha BUACOCHEMKY B IIOMEIICHUSIX
Hcnonuurens B nemsx obecrieyeHus: 6€30macHOCTH, TapaHTUPOBAHHOCTH COXPAHHOCTH
MMYILECTBA, MPEIOTBPAIICHHUS BO3MOXHBIX MTPECTYILICHUH.

CTATDBA 2. IIOPAAOK 3AKJIIOYEHM A JOT'OBOPA

2.1. Hactosimuii JloroBop sIBisieTCSl IMyOJIMYHBIM JTIOTOBOpOM (cTaThsi 396
I'paxxnanckoro konekca PecnyOnuku benapycb), B COOTBETCTBUM C KOTOPBIM
HcnonHuTenb NpUHUMAET Ha ce0s 0043aTENCTBO MO OKa3aHUIO MEIULIMHCKUX YCIIYT 110
anpecy: r. Munck, yn. Kponotkuna, a. 110, nomemenue 1H B oTHOIIEHUN Kaxa0ro0 U3
3aKa3uuKoB, KTO 0Opatutcs K McnosHuTento Aid MoiayyeHus: TAKUX YCIIYT.

2.2. Paamenienne Tekcta Hactosiero /[oroBopa Ha MHGOPMAIIMOHHOM CTEHJIC
HUcnomnurens B momemeHusx no angpecy: r. MwuHck, yn. Kpomorkmua, a. 110,
nomenienne 1H sBasercs myOnuuHoil odeproit McmosHuTenss B COOTBETCTBUU C
nyHkToM 2 cratbk 407 I'paknanckoro kogekca Pecriyonuku benapych, Ha OCHOBaHUU
kotopoi Hcnonnutens 3akimtouaer JloroBop ¢ Jt0ObIM K3 3aKa3yuMKOB, KOTOPBIU
COTJIACUTCS Ha €r0 3aKJIIOUECHHE.

2.3. 3akmtoueHne HacTosmero Joroopa mpou3BOAUTCS MyTEM MPUCOSTMHEHHUS
3aka3umka K HacrosimieMy JloroBopy, TO €CTh MOCPEJACTBOM MPUHSITHS (aKIenTa)
3aka3yuMKkoM YCJIOBHI HacTosiiero Jloroopa B 1eiaom, 0e€3 Kakux-au0o0 YCIOBHH,
U3BATHI 1 0roBOpok (cTaThs 398 I'paxknanckoro koaekca Pecniyonuku benapycs). s
3aKiIr0YeHus Hactoswero Jloropopa 3aka3zuuk no Gpakty oopaieHus J0KeH 0hOPMUTD
aMOyJIaTOpHYIO KapTy, Aajiee - MEJUIIMHCKYIO KapTy y McnomHuTens.

2.4. JloroBop cuMTaeTCs 3aKJIFOYCHHBIM C MOMEHTa O(DOPMIICHHSI U TTOITUCAHUS
MEIUITMHCKONW KapThl. B WHBIX ciydasx ¢akToM NpuHATHS (aKienTa) 3akazdyukoM
ycioBuil  Hactosiulero JloroBopa sBnsieTcss (akTUyeckas oIiaTa 3aKa3uhuKoM
3aKa3aHHbIX MM YCJIYr B TOPSAJKE W Ha YCJIOBHUAX, ONPEACIICHHBIX HACTOSIINM
Horosopom (11.3 c1.408 I'pasknanckoro Konekca Pecnybnuku bemapycs).

2.5. Hactostmumii JIoroBop mpu yclIOBUM COOJIFOJCHHS TOpSIKA €ro akIienTa
CUHMTAETCS 3aKJIFOUCHHBIM B TIPOCTOM MUChMEHHOUN dopme (yHKTHI 2, 3 cratbu 404 u
nyHkT 3 crateu 408 ['paxmanckoro kojekca PecnyOnumku bemapycs). Mectom
3aKarodeHuss goropopa CTOpOHBI MPU3HAKOT MECTOHAxXOXJeHue VcnoysHuTens 1o
anpecy: r. MuHnck, yi. Kponotkuna, a. 110, nomemenne 1H

2.6. [Ipucoenunenne 3aka3unka K HACTOSILEMY JIOTOBOPY, TO €CTh HMPHUHSITHE



(akmenTa) 3aKa34yMKOM YCIIOBHUH HACTOSIIETO JOTOBOpA SIBISIETCS IMOATBEP)KICHUEM
O3HAKOMJICHHSI C TEKCTOM HACTOSIIEro maororopa, «llpaBwimamMu BHYTpEeHHETO
pacropsiika Ui anueHToBy, [peiickypanToM 1meH, [lonoxeHnemM 06 ycTaHOBICHUU
TapaHTUIHOTO CPOKA ¥ MHBIMU JIOKATBHBIMH TOKyMEHTaMU VIcrioTHUTETIS.

2.7. Hactosimum 3aKa3duK MOATBEPIKIACT, YTO, AaKIENTYsI HACTOSIIIUNA JOTOBOP,
OH COTJIAaCEH U MPHU3HACT ISl ce0si 00s3aTeNIbHBIM JJI BBIMOJHEHHUS U COOJIIOACHUS
YCIIOBHM JOTOBOpa, a TaKXKe YCIOBHM, MPEAYCMOTPCHHBIX BBINICYKa3aHHBIMHU
nokyMeHTamMu. [IpeTeH3wu, CBSI3aHHBIE CO CCBUIKOM Ha HE3HaHHWE JUO0 He
03HAKOMJICHHUE C TAHHBIMU JOKYMEHTaMH, HE IPUHUMAIOTCS.

CTATDBA 3. ITPABA 1 OBA3AHHOCTHU CTOPOH

3.1 «McnonHuTEnb» 00sI3yeTCS:

3.1.1. OcymiecTBasATh MEIULUUHCKYIO JESATENIbHOCTh B  COOTBETCTBHM C
3aKOHOJIATEIbHBIMM ¥ HWHBIMH HOPMAaTHUBHBIMHU IPaBOBbIMU akTamu PecrmyOnuku
benapych, B TOM uMcie ¢ MOpSAKAaMH OKa3aHUS MEAMIMHCKONW IOMOIIH,
yTBEpPXKJACHHBIMU MUHHCTEPCTBOM 3paBooxpaHeHus Pecryonuku benapycs;

3.1.2. Cobmonath BpaueOHYIO TailHy, B TOM 4YHUCJIE KOH(PUACHIIMAIBHOCTD
IEPCOHAIBHBIX JIaHHBIX, UCIIOJIb3YEMbIX B METUIIMHCKUX MH(POPMAIIMOHHBIX CHCTEMAaxX
B [IOPsIJIKE YCTAHOBJIEHHBIM JIEUCTBYIOIINM 3aKOHOAATEIbCTBOM PecnyOinku benapycs;

3.1.3. Tlpenynpenuts «3aka3uuka», B CcIy4yae €CIM HIpU NPEJOCTaBICHUU
IUIATHBIX MEAMIMHCKUX YCIyr TpeOyeTcs MpeaoCTaBICHHE Ha BO3ME3JHOM OCHOBE
JOTIOJIHUTENIbHBIX MEAUIIMHCKUX YCIIYT, HE MPEAYyCMOTPEHHBIX B JloroBope U B ciyyae
IPEIOCTaBICHUS TONOJHUTENBHBIX MEAUIMHCKUX YCIYT MO 3KCTPEHHBIM MOKa3aHUSIM
JUTSl yCTPAHEHUsI yTPO3bl KU3HU «3aKka3zuuka» (IIpU BHE3AIMMHBIX CUTYaIHUsIX) OKa3bIBATh
JOTIOJTHUTENIbHBIE YCIYTH 0€3 B3UMaHUS TJIATHI.

3.1.4. OGecneunBaTh MPUMEHEHNE PA3PEIICHHBIX K MPUMEHEHHIO B PecyOnmku
benapycr nexapCcTBEHHBIX MpenapaToB, MEAMIMHCKUX HW3IEIHH, Ne3MH(EKIIMOHHBIX,
JE3WHCEKIIMOHHBIX ¥ JIePaTH3aI[MOHHBIX CPENICTB, PACXOJHBIX MaTepHalIOB, M3ICIUN
MEIUIIMHCKOTO Ha3HAYEHUS, METUIIMHCKOTO 000PYy1I0BaHUS;

3.1.5. CBOEBpeMEHHO M KAaueCTBEHHO OKa3bIBaTh «3aKa3uyuKy» MEIUIIMHCKHE
YCIyTU B COOTBETCTBHHM C YCJIOBHSAMH HacTosmiero JloroBopa, mpemocTaBiIsTh
JOCTOBEPHYIO HMHPOPMAIIHIO 00 OKa3bIBAEMOW MEIUIIMHCKON MMOMOIIH, Pa3bsCHEHHS U
PEKOMEHJAllMU O HEOOXOAUMOCTH U CIIOCO0AX JIEUEHHUS.

3.1.6. OGecneunTh «3aka3zunMka» B YCTAHOBJIEHHOM MOpsiAKe HMH(oOpMmainuei, B
TOM YHCJIe pa3MelleHHOW Ha opUIMAIBHOM caiTe, BKJIIOUaroleld B ce0s CBEICHUS O
NepeyHe MIATHBIX MEIUIIMHCKUX YCIYT M UX CTOMMOCTH, MOPSIIKE WX OIUIAThI, MECTE,
MOPSJIKE U YCIOBUSAX OKa3aHUS YCIYT, CBEICHUSMU O MEAUIIMHCKUX paOOTHUKAX (MX
KBATH(UKAIIMH ), yYACTBYIOIIUX B TIPEIOCTABICHUH TUIATHBIX MEIUIIMHCKUAX YCIIYT.

3.1.7. Bectu MEIMIIMHCKYIO JOKYMEHTAIMIO B YCTAHOBJICHHOM IOPSIZIKE.

3.2. «McrmomHuTeb) UMEET MPABO:

3.2.1. Oxa3bIBaTh MJIaTHbIE MEAMIIMHCKHUE YCIYyTU B OJHOM O0ObEME CTaHaapTa
MEIUIMHCKOW  TOMOIIHM, YTBEPKACHHOIO MUHHUCTEPCTBOM  3/IpaBOOXpPAaHEHUS
Peciyommuku  benapycs, nubo mo mpockbe «3akazumka» B BHUAC OCYIIECTBICHUS
OTJEJbHBIX KOHCYJbTAIUI UM MEIULMHCKUX BMEIIATEIbCTB.

3.2.2. TpeboBath OT «3aKa3unKa» MPEJOCTaBICHUS BCcell HHpOpMaIUH,



HEOOXOIUMOM Il KAYECTBEHHOTO U MOJHOTO OKa3aHUsl €My IUIATHBIX MEAUIIMHCKUX
yCIIyT;

3.2.3. TpeboBath OT «3aka3zuuka» OEPEKHOrO OTHOILICHUS K UMYIIECTBY
«Ucnonaurens» u cobmoaenus uM [IpaBust BHyTpEeHHETO pacropsaka;

3.2.4. B 0JHOCTOpPOHHEM MOPSAKE U3MEHUTH MPEABAPUTEIHHO OMPEICICHHBIH
00BEM OKa3bIBAEMBIX MEIUIIMHCKUX YCIYT B Cllydae, €Clid CYIIECTBYET Yrpo3a *KU3HU
WJIH 3/I0POBBIO «3aKa3qnKay.

3.2.5. OTka3aTh B OKa3aHUM IUIATHBIX MEIUIMHCKUX YCIYT, TIPHU BBISIBICHUH
MPOTUBOMOKA3aHUH y «3aKa3unkay.

3.2.6. Otka3aTh «3aKa34yvKy» B OKa3aHWU MEIUIIMHCKOW TMOMOIIM, B CiIydae,
HapylIeHUs UM ycaoBuu 11.3.3. HactosAwmero Jlorosopa.

3.2.7. OTKka3aTh B OKa3aHWU IUIATHBIX MEAMLIUHCKUX YCIYT «3aKa3uuKy»,
HAXOJSIIEMYCSl B COCTOSIHUM QJIKOTOJIFHOTO MJIM HApKOTUYECKOTO TOKCHYECKOTO
OTIbSTHEHU S, HEKOPPEKTHOM MOBEACHUH IO OTHOIIEHHUIO K IEPCOHAITY.

3.2.8. Otkazarh B mpueMe «3aKa3unuKy» B CIydasx:

- HEOJHOKPATHBIX OMO3JaHUI Ha MPUEM;

- €clIi JAeUCTBUS «3aKa3uMKay YrpoXaroT JKU3HHU U 37J0POBBIO MEpPCOHANIA,
00 JPYruM HaIueHTaMm.

3.2.9. B oaHOCTOpOHHEM TMOpSIIKE MpepBaTh JICUCHUE W/UIU OOCIeAOBaHHUE,
HEMEIJICHHO YBEIOMUB 00 3TOM «3aKa3uuKay:

- TpU HAIMYUU MEAUIIMHCKUX IPOTHUBOIIOKA3aHUM;

- IpU TIPEJAOCTABICHUN «3aKa3uMKOMY HEMOJHBIX /WM HEJO0CTOBEPHBIX
CBEICHMI, CBA3aHHBIX CO 3710POBbEM;

- IpU  HApYIIEHUH  «3aKa3uyuKOM»  HA3HAYEHHOTO  peXHUMa  JICUCHUS,
HecoOo/IeHne «3aKa3uruKoM» yKa3aHui (PEeKOMEHAAIN) MEAUIIMHCKOTO pabOTHHUKA
(J1eqariiero Bpaya), pei0CTaBISIFOIIETO MEAULIMHCKYIO YCIIYTY, €CJIH TaKO€ MpepbIBaHNe
JIeYeHUs U/WUiIM 00CIIeIOBaHUS HEMIOCPEACTBEHHO HE YIpOXkKaeT *U3HU «3aKa3uuka» U
3I0pOBBI0  OKpy)aromux. [Ipu stom «McmonHuTenp» HE BO3MEMIAeT «3aKa3zduKy»
CTOMMOCTb JICUCHUSI.

3.3. «3akazuuk» 00s3yeTCs:

3.3.1. CBOeBpeMEHHO M B TMOJHOM OOBEME OIJIauuBaTh MPEIOCTABICHHBIC
«HcnonHuTEIEM» MEAMIIMHCKHUE YCIYTHU, B COOTBETCTBUH C YCIOBUSMHU HACTOSIIETO
JloroBopa, cymMmMa KOTOPOTO OTPAKAETCsl B aKTE BBITTOJIHEHHBIX pa0oT.

3.3.2. Jlo oxazaHWs MEIUIIMHCKOW TIOMOIIM HWH()OpPMUpOBaTH Bpada o
NIEPEHECEHHBIX  3a00JIeBaHUSAX, W3BECTHBIX €My  aJUIePTUYECKUX  PEaKIUsX,
NPOTUBOMOKA3aHUsIX. B  ciydasx He TMPeAoCTaBICHHUS JaHHBIX  CBEICHUU
«HcronauTENH» CHUMAET ¢ ce0s OTBETCTBEHHOCTH 3a OCIOKHEHUS, BO3HHKIIHE TIO
JaHHBIM TPUYMHAM, a «3aKa34uKk» HECeT OTBETCTBEHHOCTh B YCTaHOBJICHHOM
3aKOoHOJIaTeIbCTBOM Pecnybnuku benapyce nopske.

3.3.3 To4HO BBINOJIHATH HA3HAYEHHUS Bpaya IO JICYCHUIO, a TAKXKE yKa3aHUs,
MpearrcaHHble Ha MEPUOJT IOCIE OKa3aHUs YCIIYT.

3.3.4. Bemonuate «lIpaBuna BHYTpEHHEro pacmopsika [Jisi TaIMEeHTOBY,
TpeOOBaHMSI W TPEANUCAHUSA MEIUIIMHCKOrOo TiepcoHana «McmomHuTens», Kak
HEO0OXOUMBIE YCIOBUS MPEJOCTABICHHS €My Ka4eCTBEHHON MEIMIIMHCKON TTOMOIIIH.

3.3.5. BHIMOMHATH JUYHBIE CAHUTAPHO - THUTHEHUYECKHE TMPOIEAYPHI,
HampaBJICHHbIE  HA  TOJJEpKAaHUE  CBOErO0  3J0pOBbI W CAaHUTApHO -



AMUAEMHUOJIOTHUECKOro pexuMa «VcnomHurensy.

3.3.6. HemennenHo u3BemiaTh Jieyaliero Bpadya 000 BCEX OCJIOKHEHHSX WU
UHBIX OTKJIOHEHUSX, BO3HUKIIMX B IPOIIECCE JICUCHUS, a TAKXKE€ O MPUHUMAEMbBIX
JIEKapCTBEHHBIX MpernapaTax.

3.3.7. CornacoBpiBaThb C JIeHalldM  BpauyoM  yHOTpeOJeHHE  JTHOOBIX
TepaneBTUYECKHUX MPETNapaToB, JICKAPCTB, ICKAPCTBCHHBIX TPAB H T.]I.

3.3.8. B cnyuae u3aMeHeHU B COCTOSIHUU 37J0POBBSI HEMEAJIECHHO COO0IIaTh 00
ATOM CIEIUAINUCTY, OTBETCTBEHHOMY 3a OKa3aHHe Y CIYyTH.

3.3.9. XpaHutp B TeUEHUE TapaHTUIHOTO CpPOKa aKT BBINOJHEHHBIX paboOT Ha
OKa3aHWE IUIATHBIX MEJUIMHCKUX (CTOMATOJIOTUYECKUX) YCIyr, B  Ciyd4ae
BO3HMKHOBEHHS B TEUCHHE TapaHTHUHHOTO CpOKa JOOBIX Ne(EeKTOB JIeUeHHUS,
HEMEIJICHHO 00paTUThCS K «VICTIOTHUTEII0Y, HE MprOeras K MOMOIIU IPYTUX JIe4eOHbBIX
VUpEXKICHUN, B TMPOTUBHOM Cliydae «3aKa3uuk» JUIIAeTCS TpaBa Ha TapaHTUHHOE
obcmyxxuBanue y «VcromHATE.

3.3.10. B cmydyae BO3HHUKHOBEHHS CIIOpa MEXIy CTOPOHAMH HACTOSIIETO
JIOTOBOPA, HAIMYHWS MPETEH3UN 0 KaueCTBY YCIYT MPOUTH 00s3aTENIbHYIO MPOLIEYPY
JOCYZICOHOTO  yperyiaupoBaHusi cropa (MpoIeaypy VYperyJIupOBaHHUs CHOPHOM
CUTYAIINH ), PETIIaMEHTUPYEMYIO TPEOOBAaHUSIMU HACTOSIIIETO JI0rOBOPA.

3.3.11. Bo3memate yOBITKM B cllydae NpUYMHEHHUS yiiepOa 3aka3zuyukoM
umyiectBy UcnoaHuTens.

3.4. «3aka3uuK» UMEET MPaBo:

3.4.1. OzHakomuThcsi ¢ wuHbopmalmel u mokyMeHTamu «VcnomHuTems»,
KaCaroIIMXCs OKa3bIBAEMBIX YCIIVT.

3.4.2. Ha xadyecTBEHHOE, CBOCBPEMEHHOE M OE30I1acCHOE IS KU3HHU U 3JI0POBBS
OKa3aHue Y CIIyr, B 3apaHee OTOBOPEHHOE BPEMS U MECTE.

3.4.3. [lonyuats ot «/cnonHUTENS» 11T O3HAKOMIICHHUS, 110 TIPEIBAPUTEITHLHOMY
3anpocy, B MUCbMEHHOM (opMe J00ble CBEACHHUS O COCTOSHUM CBOETO 310POBbS,
MPOTCKAHWUU  JICUCHUS, JaHHBIE TPOMEXKYTOYHBIX OOCJIEIOBaHHWHA, IPOTOKOJBI
KOHCHWJINYMOB M T.JI. B TOpSJKe, yCTaHOBIEHHOM Yka3oMm llpesunenta PecmyOmimku
bemapyce ot 26.04.2010 Ne 200.

3.4.4. Ha monydeHue B JOCTYIHOH i TMOHUMaHUsA (hopme WMHPOpMAIMH O
TEXHOJIOTUA OKa3aHWsl YCIYrd, BO3MOXKHBIX OOJIEBBIX OIIYIICHUSIX B IIpoliecce
BBITIOJTHCHUST MAHHUITYJSIITAA W BMEIIATENLCTB, BO3MOXHBIX TOCIICJACTBUSIX U
OCIIO)KHEHHSX, & TAaK)KE O HAJUYHMH aJbTEPHATUBHBIX BHUIOB TOJI0OHOTO PoJia yCIyT, C
1enbo odecreueHus rnpaBa Ha UH(GHOPMAIIMOHHBIN BBIOOD.

3.4.5. OTka3 OoT METUIIMHCKOTO BMEIIATEILCTBA.

3.4.6. OTka3aTtbCs OT JaIbHEUIIIETO JIEUEHUS C O00g3aTeIbHOW OIUIaTOM
TIPOU3BEICHHOTO JICYCHUSI.

3.4.7. ITpn Hanuuum O0OOCHOBAHHBIX MPETEH3UM K KaueCTBY OKa3aHHOW YCIYTH
TpeboBath oT «lMcnomHutens»  OE€3BO3ME3THOTO  YCTPAHEHUS  HEJOCTAaTKOB
MIPEIOCTABICHHOMN YCITyTH, UCTIOTHEHUS €€ APYTUM CIEIUATUCTOM, TUOO0 PACTOPKEHUS
JloroBopa ¥ BO3MeIIEHHS] YOBITKOB (B pa3Mepe CTOMMOCTH YCIyTd Ha MOMEHT ee
OKa3aHus).

3.4.8. TpeboBath coxpanenusi KOHGUAEHIMATLHOCTH HHPOpMaIu o pakTe
oOpameHusi 3a MEIUIIMHCKOW TOMOIIBI0, JUArHo3e, COCTOSHUU (COOI0eHNUs
BpadeOHOW  TaifHBI), B  COOTBETCTBHM C TPEOOBAHMUSIMH  JEHCTBYIOIIETO



3aKOHOAATCJILCTBA.

CTATDBA 4. CTOUMOCTD YCIIVT 1 ITOPAIOK PACHETOB

4.1. CrouMoCTh MEAMIIMHCKHUX YCIYr ONpENEesieTcss Ha OCHOBAaHUU
neuctBytomiero Ilpeiickypanta 11eH, YTBEpKJACHHOTO Ha MOMEHT OKa3aHUs
MEIUIMHCKON YCITyTH U AKTa BBIMOJIHEHHBIX PadoT.

4.2. Tlocne (Mlo) okazanus «McmomHuTenem» IMIATHOM METUIIMHCKON YCIyTd
«3akazunkom» npousoautcs 100% omaTa (mpegoriaTta) CTOMMOCTH 00CTIeIOBaHUS U
JICYCHUS ITyTEM BHECEHUS HAJTMYHBIX JCHEKHBIX CPECTB B Kaccy «lVcromauTensy muoo
Oe3HanmaHON (OPMOH OIIaThl TOCPEACTBOM TepMuHaia. [locie omnatel «3aka3unKy»
BBIJIAETCS Y€K YCTAaHOBJIEHHOTO 0Opasiia, MOATBEP>KAAIONINI MPOU3BEACHHYIO OILIaTy
OKa3aHHBIX MEIUIIMHCKUX YCIIYT.

4.3. Omnata Yciayr mpou3BOIUTCSA 3aKa34MKOM B OEITOPYCCKHUX PYOIsIX.

CTATDBA 5. OBCTOATEJIbCTBA ®OPC-MAXOPA

5.1. CTopoHBI HE HECYT OTBETCTBEHHOCTH 32 HEBBITIOJHEHNUE CBOUX 00513aTEIIHLCTB
0 HACTOSAIIEMY JOTOBOPY, €CIM 3TO OBUIO BBI3BAHO  OOCTOSITENILCTBAMU
HEMPeo0IMMON CUJIbl  (PopC-MaKOPHBIMU  0OCTOSATEIHLCTBAMHU), HEMOCPEICTBEHHO
MOBJIMSBIIUMU Ha BBITIOJIHEHHE CTOPOHAMH CBOMX O00S3aTENbCTB IO HACTOSIIEMY
JOTOBOPY.

5.2. Ecnu yciyra Obula OKa3aHa B COOTBETCTBHM C INMOKAa3aHUSMHU U B 00beMe,
aJIcKBaTHOM COCTOSIHMIO 3JI0pOBbs 3aKa3uMka Ha MOMEHT oOpamieHus, TO BcCe
HEOJIaronpUsTHBIE  TMOCICACTBUS ~ TaKOM  YCIYTM  PaclEHUBAIOTCS  KakK  He
IPOTHO3UPYEMBbI UCXO/T ((hOopC-MaKOPHBIE OOCTOSTENHCTBA).

CTATDBA 6. OTBETCTBEHHOCTDb CTOPOH

6.1. CTropoHBl HECYT OTBETCTBEHHOCTb 332 HEHCIIOJIHEHHWE WJIM HEHaJJexallee
UCIIOJIHEHHUE YCJIOBHMI HACTOSILErO JI0rOBOpa B COOTBETCTBUHU C 3aKOHOJATEIBCTBOM
Pecnybnuku benapyce.

6.2. B cimydyae HEBO3MOXXHOCTH HCIOJIHEHHUS OO0S3aTENbCTB IO HACTOAILIEMY
JOTOBOPY, BO3HUKIIMX MO BUHE «3akazuuka», «HcrnonHurens» He Hecer
OTBETCTBEHHOCTH 3a KaKHe-JIMOO YXYIUIEHUSI COCTOSHHUS 3J0POBBS «3aKa3uuKay.

6.3. IIpu HeynOBIETBOPEHHOCTH OKA3aHHON MEIUIIMHCKOHN YCITyTOH, «3aKa3unk»
BIIpaBe 00paTtuThes K «McnoaHuTeno» ¢ 3asBiaeHueM (peTeH3uei).

«Mcnonmuutensy o00s3aH B TeueHwe 10 KalleHOAapHBIX JHEW paccMOTpETh
3asiBeHUE (IPETEH3UI0) U B CIy4ae HEOOXOJUMOCTH MPUHSITH OJHY UM HECKOJIBKO M3
CJIEIYIOIUX MEp:

A Ha3HAUUTh HOBBII CPOK OKa3aHUs yCIyTH;

A YMEHBIINTh CTOUMOCTB ITPEAOCTABIEHHOMN YCIIYTH;

N onpenenuTh APYroro CrenuanucTa A UCIIOIHEHUS YCIYTH;

N IPUHSATH PELICHHE O BO3BpATE, YINIAYEHHBIX «3aKa3uYMKOM» JICHEKHBIX

CYMM 32 OKa3aHHYIO YCIYTYy.

6.4. «cnomHuTens» 0CBOOOXKIAETCS OT OTBETCTBEHHOCTH 32 HEUCIIOTHEHHUE WIIH
HEHaJyIeKallee MCHOJHEHUE Hacroswero JloroBopa, eciu JOKaKeT, YTO MPUYMHON
TAKOrO  HEUCIOJHEHHMS  (HEHA[JIeKAllero  HWCIOJHEHHs) CTajo  HapylleHHe



«3aka3unKoM» yCIOBUI HacTosiero JJorosopa.

6.5. «/crnomHUTEHY HECET OTBETCTBEHHOCTH:

6.5.1. 3a Ka4ecTBO BBIMOIHIEMBIX YCIYT MO HACTOSIIIEMY JI0TOBODY.

6.5.2. 3a mpuuMHEHHE BpeAa 3IO0pOBBI0 «3aka3uMKa» IO BHHE Bpayda
«cnosHUTENSD.

6.5.3. «McmoaHUTENBY HE HECET OTBETCTBEHHOCTH Tepen «3aKa3uuKkom» B
ciydae:

6.6.1. Bo3HUKHOBEHHSI OCJIOKHEHHI II0 BHHE «3aKa3udkay (HeCOONIoAcHUE
TUTHCHBI TIOJIOCTH pPTa, HESBKU TSI MPOPUIAKTUYECKUX OCMOTPOB, HEBBITIOJHEHUE
Ha3HAUYCHUI Bpaya, HECBOEBPEMEHHOE COOOUIEHHME O BO3HHUKIIMX HApPYLIEHUSAX U
OTKJIOHEHHSIX B COCTOSHUHM 3J0POBbs, OTKa3e OT HEOOXOJUMOTrO JOTOIHHTEIHLHOTO
KOMILJIeKca 00CIeIOBaHUM U JICUCHHS U T.II.).

6.6.2. BO3HUKHOBEHHS OCIOXXHEHUN MpHU JIEYCHUH, PaHEe MPOBEICHHOM B
JIPYroM JIEYeOHOM yUPEKICHHUH.

6.6.3. BO3HUKHOBEHHS aIEpPrUU WM HEMEPEHOCHMOCTH TMpenapaTroB M
MaTEepHAJIOB, pa3pelICHHBIX K MNPUMEHEHHUIO, €CIIM HalW4Yue aulepruv |
HEMEePEeHOCUMOCTH MPENapaToB MPEABAPUTEIILHO HE OTOBOPEHBI «3aKa3UMKOM).

6.6.4. IlpexparmeHus (He 3aBEepIICHUS ) JICUECHUS IO MHUITMATUBE «3aKa3uuKay.

6.6.5. Eciu «3aka3zunk» He mpea0CTaBuiI JOCTOBEPHYIO HHGOpMAaIIHIO 00 0011eM
COCTOSTHUH 3/10POBbSL.

6.6.6. Ecnmu MeaMiMHCKME YCIYrM OKa3aHbl 10 HACTOSHUIO «3aKa3uukKay,
HECMOTPS Ha MPEIyNPEKICHUS Bpaya O TOM, YTO 3TU YCIYTH MOTYT OBITh OKa3aHbI 0€3
rapaHTUPOBAHHOTO JiedeOHOTro 3 dekTa, TP OTPAKEHUU JAHHBIX OOCTOSATEIHCTB B
NIEPBUYHON MEIUIIMHCKON JTOKYMEHTALIUU.

6.6.7. HeBbimonmuenus «3aka3dyuMKkoM» KaKWX-JIHOO TpeOOBaHMA W YyKa3zaHUU
«MciomHuTeNS», OTPAKEHHBIX B MEIUIIMHCKONW JTOKYMEHTAIlUU, HE MPOTUBOPEUAIINX
orosopy.

6.6.8. Bo3nukHOBeHUs y «3aka3dyWKay B MPOIECCE JICUCHHUS WM IOCIE ero
OKOHYaHUS MPo0JIeM Cyry0o OMOJIOTHYECKOT0 XapaKkTepa, He CBA3aHHBIX C HAPYIIEHHUEM
«HcnonauTeneM» 1eUeOHBIX TEXHOIOTHI.

6.6.9. Ilpm HecBoeBpeMEHHOM COOOIIEHUU «3aKa3uyuka» O BO3HHUKIIHX
nedexTax JeUeHHUs.

6.6. «3aKka3unk» HECET OTBETCTBEHHOCTH:

3a JOCTOBEPHOCTh TIPEIOCTaBIsIEMON WH(OpPMAIMKM, HYETKOE BBITIOJHEHHUE
pEKOMEHIalluii Bpada ¥ CBOCBPEMEHHYIO OIUIATY MEIUIIMHCKUAX YCIIYT.

7. CPOKH JIEMCTBUS JIOTOBOPA. YCJIOBUS UBSMEHEHWS U
PACTOPXEHNMA JOI'OBOPA

7.1. JloroBop BCTymaer B CHJIy C MOMEHTa akuenta (pU3NYECKUM JIUIOM
HacTosie odepTbl M JEHUCTBYET [0 TMOJHOTO HCIOJIHEHUS CTOPOHAMHM CBOUX
0043aTeNbCTB.

7.2. «cioTHUTENIbY HE HECET OTBETCTBEHHOCTH 3a (DYHKIIMOHUPOBAHHE CETH
WNHTepHET 1 OTCYTCTBUE BO3MOXKHOCTH Y (PU3MYECKOIO JUIA (B TOM YHCIIE, CTABLIErO
3aKa3urMKOM) 03HAKOMUTHCS C UHPOpMaleld OTHOCUTENLHO HACTOAIEH OQEPTHI.

7.3. W3MeHenus u (WiIM) JIOTMOJIHEHUS B HacTosAmui JloroBop BHOcCATCS B



OJIHOCTOPOHHEM Tmopsiike 1o pemeHuto «HMcnonnurens» 0e3 mNpenBapUTEIbLHOTO
yBeAOMIICHUS «3aKa3uuKa». «3aKa3zuuk», 3Has O BO3MOXXHOCTU TaKUX H3MEHEHMHI,
corjaceH ¢ TeM, YTO OHU OyayT mnpousBoauTbes. Ecim «3akazuuk» TpojosKaeT
WCIIOJTHSITH HacTOAMH J[OroBOp mociie TaKuX H3MEHEHUMH, 3TO TTOATBEPKIAACT (PaKT €ro
COTJIaCHs C HUMH.

7.4. Tekct u3MeHeHUd W (WJIM) JOMOJHEHUM HacTtosiiero J[oroBopa uiam ero
HOBasl peaakius qoBoauTcs «VcrmonmHuTeneM» 10 BCEOOIIET0 CBEASHUS MOCPEICTBOM
OonyOJIMKOBaHUS TEKCTa U3MEHEHUW U (WJIM) JIOMOJHEHUM HacTosiero /{lorosopa unu
€ro HOBOW pelakiuuu Ha odumuaabHoM caiite «Mcmomaurens» mo ampecy https://
ledamed.by u Ha wHpOpManMOHHOM cTeHae «VICIONHUTENS» W BCTYIAET B CHIIY C
MOMEHTA ITyOJIMKALIMH.

7.5. I3meHenuss u (unu) JOonoJiHEHUs, BHocuMble «McnomHurenem» B
HactoAmui JIoroBOp B CBSI3M C W3MEHEHHEM JICMCTBYIOIIETO 3aKOHOJATENbCTBA,
BCTYNAIOT B CHJIy OJJHOBPEMEHHO C BCTYIUICHHEM B CHJIy U3MCHEHHUH B JTAHHBIX aKTax
3aKOHOJIaTEIbCTBA.

7.6. 3akazuuk 00s13aH CAaMOCTOSITEILHO IPOBEPSATHh HAIMYNE U3MEHEHUN U (UJIN)
JOMOIHEHUH Ha odunumanibHOM caite https://acne.by ; https://alopecia.by u Ha
uHpopmaImoHHoM crenie «VcnomHuTes».

7.7. IIpoioikeHue moJib30BaHUsI MEAUITUHCKUMHU YCIIyTaMH MOCTIE YBEIOMIICHUS
Ha odunmanpbHOM caiite https://acne.by ; https://alopecia.by u na wHbOpMaMOHHOM
crenze «Mcnomuurens» o0 U3MEHEHUH TEKYIIMX YCIOBUHM Hacrtosero Jlorosopa, ero
NPWIOKEHU W MHBIX HM3MEHEHUM paccMaTpuBaeTcs Kak corjiacue «3aka3duhkay C
BHECEHHBIMU U3MEHEHUSIMU U JOTIOJTHEHHUSIMU.

7.8. B ciydae Hecoracusi ¢ BHECEHHBIMH U3MEHEHUSIMU U (WJTK ) JOTIOJTHEHUSIMU
«3aKa3urK» UMEET MPABO PAaCTOPrHYTh HacTosmui JloroBop, mpu 3ToM «3aka3zyuk"
o0s3yercst ornatuTh «McnmomHuTeno», PakTUIeCKr BBITIOJIHEHHBIN 00beM PabOTHI.

7.9. JoroBop MoxeT ObITh TmpekpameH (0e3 oOpamieHuss B Cya ¢
COOTBETCTBYIOIIIUM HMCKOM) J0 HWCTCYCHHS CpOKa BBITIOJIHCHHS CTOPOHAMHU CBOUX
00513aTeNIbCTB (JIOCPOYHO):

7.9.1. mo coryameHuto CTOPOH, MPU ATOM B3aUMOPACUETHI OCYIICCTBIIIOTCS B
MOPSIIKE ¥ HA YCIIOBUSAX, MMPEAYCMOTPEHHBIX JICHCTBYIOIIMM 3aKOHOIATEIIHCTBOM;

7.9.2. B OTHOCTOPOHHEM TOPSJIKE «3aKa3uMKOM» MYTEeM IMOJadd MUChMEHHOTO
3asBJI€HUS B Jt000€ BpeMs, yBeaJoMUB 00 3ToM «lMcnonnurens» He MeHee yeM 3a 10
(mecsTh) KalleHJApHBIX JTHEW 10 JaThl pacTOpKeHUs, OriaThB «VICTIOJHUTENIO» MO
[IpetickypaHTy 11IeH (aKTHYECKU MOHECeHHBIE «VICTIOIHUTEIEMY PaCcXO/Ibl.

7.9.3. B cimyuae oTkaza «VcnomHUTENS» OT UCMOJIHEHUS HACTOAILIETO IOrOBOpa B
OJTHOCTOPOHHEM TIOPSIKE, TI0 MIPUYMHE HAPYIICHUS «3aKa3duKOM» TMPUHSATHIX Ha ce0s
00s13aTE€NIbCTB  TI0 JOTOBOPY M HEBO3MOXKHOCTH ucHoiHeHus «VcnomHutenem»
00s13aTENILCTB IO HACTOSIIIEMY JOTOBOPY, BO3HMKIIUX [0 BUHE «3akazuukay (mpu
HapyIIeHNN «3aKa3uuKoM» Ha3HAUYCHUH JIeYallero Bpaya ¥ MEAUIIMHCKOTO MepCoHaa,
B CJIy4ae O0TKa3a «3aKa3uyuKay OT MOATBEPKICHUS JOOPOBOJILHOTO HH(GOPMHUPOBAHHOTO
COTJIacusl Ha OKa3aHWe YCIYTH U Tp.), IyTeM HampaBJICHUS MUChbMEHHOTO YBEIOMIICHUS
«3akazunky». JloroBop rnpekpaiiaeT cBoe AEMCTBUE C 1aThl, YKa3aHHOW B YBEJIOMIICHHH.
[Ipu »TOM BO3BpaT ACHEXKHBIX CPEICTB, BHECEHHBIX «3aKa3uMKOM» paHee (10 JaThl
PACTOpKEHUS), HE TPOU3BOUTCH.
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8. TAPAHTUMHBIE OBA3ATEJILCTBA

8.1. «McnmomHuTenp» Ha OKa3aHHBIC MEIUIHMHCKHAE (CTOMATOJIOTHYCCKHE)
YCIIYTH, H3TOTOBJICHHBIE ¥ pPEATM30BaHHBIC W3JCIUS WM TOBAaphl YCTAHABIIMBACT
["apaHTHIiHBIE CPOKH W CPOKH CITY>KOBI COTJIACHO ACHCTBYIOIEMY y «MCIoaHUTEIS»
[TonoxxeHuto 00 YCTaHOBIICHWM TapaHTHHHOTO CpPOKa IMPU OKa3aHUH METUITUHCKHUX
yCIIyT B TPpeOOBaHMI 3aKoHOAaTeNIbcTBa PecnyOnuku bemapych.

C ITonoxeHneM MOKHO O3HAKOMHUTBCS CaMOCTOSITCIIBHO Y aJIMUHUCTpATOpa, Ha
UH(OPMAITMOHHOM CTEHJIC, B KAOMHETE Bpaya.

8.2. B ciyuae oTkaza «3aka3uMKa» OT OKOHUYAHHMS JICUCHUs, PU HECOOTIOICHUN
pEKOMEHIAIMi Bpaya, a Tak)Ke IMPU HESIBKE Ha OYEPETHOM NMPO(UIAKTHISCKHH OCMOTP
rapaHTHIHBIC 00s3aTEIBCTBA HA YK€ IIPOBEICHHOE JICUCHUE aHHYJIHPYIOTCS.

8.3. C «llpaBunamMu BHYTPEHHEIro paclopsjka JJjis MalMeHTOB» M HWHBIMU
JTOKYMEHTaMHU «3aKa3umK», JUOO0 €ro 3aKOHHBIH NIPEACTaBUTENIb, 3HAKOMHTCS
CaMOCTOSITEJIbHO TIpH  OGOPMJICHHM JIOTOBOpa, y aIMUHHCTpaTopa, JubO Ha
nH(pOPMAITMOHHOM CTEeH/IE, IM00 B KaOMHETe Bpaya.

8.4. Ilpucoennaenne «3aKka3unkay K HACTOSAIIEMY JIOTOBOPY SIBISICTCS:

A TOATBEPKICHUEM 03HAKOMIICHHSI C TEKCTOM HACTOSIIIIETO ToroBopa, [lomokernem o6
YCTAaHOBJICHUHM TapaHTHMHOTO CpOKa TPH OKa3aHWW MEIUITMHCKONW ITOMOIITH,
«[IpaBmiaMu BHYTPEHHETO pacHopsaka I MAIMEHTOB» W WHBIMH JOKYMEHTaMH; "
CBUJIETEITHCTBOM TOTO, YTO «3aKa34MK» COTJIACEH C YCIOBHSIMH JOTOBOpA W MPHU3HACT
UIsl ce0si 00sA3aTEeNIbHBIM BBINIOJHEHUE M COOJIIOJICHUE YCIOBUU JIOrOBOpa, a TaKkKe
YCIIOBHM, TIPETYCMOTPEHHBIX BHIIICYKa3aHHBIMU TOKyMeHTaMu. [IpeTensnn, CBI3aHHbIC
CO CCBUIKOW Ha HE3HaHWE MO0 HE O3HAKOMJICHHE C JAHHBIMH JOKyMEHTaMH, HeE
MIPUHUMAIOTCS.

9. IEPCOHAJIBHBIE TAHHBIE

9.1. IlepcoHajibHbIE JaHHbIE BKJIIYAKT - HUIACHTU(MUKAIIMOHHBIA HOMED,
nacnoptHeie qanusie, MO, non, naty poxaeHus, aapec (pErucTpaluu) NpoKUBaHUs,
tenedon, e-mail, uadopmariuio 06 MHBATUAHOCTH, HH(GOPMAIIMIO O 30POBbE, (HOTO,
doTo-BUneo3anucu (B TOM uucie (OTOMPOTOKOJ, PEHTTEHOBCKHE CHUMKHA W T.IL.),
uH(GOPMAITUIO O PACOBOM M HAIIMOHAIBHOW MPUHAJJICKHOCTH, O POJUTENSAX, OMEKYHaX,
MIONEUUTENISAX, CYNpyre, pedeHke (IeTsax) huzauna B ciaydasix OKazaHUsl MEAUIIMHCKOU
MTOMOIIIM HECOBEPIIIEHHOJIETHEMY JIUILY; JTUITY, IPU3HAHHOMY B YCTAHOBJICHHOM TOPSIKE
HEJeeCrOCOOHbIM; JIMILY, HE CIIOCOOHOMY IO COCTOSIHHIO 3J0POBbSl K MNPHHITHIO
OCO3HaHHOTO PEUICHUSI.

9.2. B nporuecce okazaHusi MEAUITMHCKOM momoiu «3aka3zuuk» (naigee CyObekT
NepPCOHAIBHBIX JJAHHBIX) J1aeT MpaBo «VIcroaHUTEI0» IepeaBaTh CBOM MEPCOHAIbHBIC
naHHble, Qororpaduu, ayauo- ¥ BUICOMH(GOPMALIMIO, U CBEICHMS, COCTABIISIONINE
BpaueOHYI0 TallHY, JIIOOOMY IITATHOMY COTPYIHUKY «ICTIOTHUTEIIS U TPETHUM JIULIaM
B HMHTEpEcax CBOEro O0OCJeNIOBaHUS M JICUCHHUsS, OLICHKU KauyecTBa MEIUIIMHCKOU
MOMOIIM TIPU YCJIOBUM COXPAHEHMsI COTPYIHHKAMU U TPETHUMH JIMIIAMU BpadeOHOMU
TalHbI U 3aIUThI IEPCOHATILHBIX TaHHBIX.

Take mnepcoHalbHBIE JaHHBIE MOTYT OBITH TEpeJaHbl JIUIIAM,
paccMaTpHUBAIOIIMM TPETEH3UIO/ /K00y TanueHTa (WwieHaM BpadyeOHOW KOMHUCCHH,
MEIUATOPY, aIBOKATy CTOPOHBI).



O0paboTKka MEpPCOHATBHBIX JAHHBIX «3aKa3uhKa» MOKET OCYIIECTBISATHCS Kak
aBTOMATU3UPOBAHHBIM, TaK MW HEAaBTOMATU3UPOBAaHHBIM CHOCOOOM. XpaHEHUe
NEPCOHANBHBIX JAHHBIX OyIeT OCYHIECTBIATHCA COTpyIHUKOM «Vcnmomuurens» u
YIOJHOMOYEHHBIM JIUIOM.

9.3. Heau 00pabdoTKH MEPCOHAIBHBIX JAHHBIX:

- YBEIOMJICHHE O JIaT€ U BPEMEHHU BU3UTA, 00 OKOHYAHUU TAPAaHTHUMHOTO CPOKa U T.IL.;

- HampaBJICHWE JIOKYMEHTOB II0 DJJICKTpOHHOW Toure, MecceHmkepam (Viber,
WhatsApp, Instagram, Telegram);

- yBeAOMJICHHE 00 ycioyrax W akiusxX IO JJIEKTPOHHOW TOYTe U COTOBOM CBSI3U
nocpeACTBOM Tese(poHHBIX 3BOHKOB, 1 CMC;

- oopmieHne AOOPOBOIBLHOTO CTPaxOBaHWsS MeIUIUHCKUX pacxoaoB (PUO, narta
POXKICHMSI, UHBIE CBEJICHUS, HEOOXOAUMBIE ISl 3aKIIOYCHHsI JOTOBOpA CTPAXOBaHUS
MEIUIIMHCKUX PACXOJIOB);

- HampaBJCHHE OTBETa Ha BOMPOC, HAMPABICHHBI 1O DSJIEKTPOHHOM IOYTE
cnernuanuctamu «VcnomHuTens»;

MapKETUHTOBBIE UCCIIEIOBAHUS;

OpraHu3alys 3JEKTPOHHOTO TOKyMEHTOO00pOTa;

aHKETUPOBAHUE, OMPOCHI;

00pa0oTKa 3asBOK U 3aIIPOCOB OT «3aKa3unuKay;

IPOBEpKa OT3bIBA, PA3MELICHHOIO HA CalTe, Ha MPEAMET MOJAJUHHOCTU MOCEIEHUS
JUIIOM, OCTABUBIIIUM OT3bIB.

9.4. TlocnencTBus Ja4u coryiacusi CyObeKTa MEPCOHANBHBIX JaHHBIX:
«VcnomHUTEBY MOTYYaeT MPaBo Ha 00pabOTKY MEPCOHATBHBIX TAHHBIX
COOTBETCTBYIOIIETO CYOBhEKTa MEPCOHANBHBIX JAHHBIX HA OCHOBaHUH [lomuTukY B
OTHOIIEHUU 00pabOTKH MEPCOHATBHBIX JAHHBIX M KaK CIEJACTBUE MPUCTYIIAET K
BBITIOJTHEHUIO YCIYyTH, coriacHo 1. 1.1. Hactosimero [Jorosopa.

9.5. IlocnencTBus oTKa3a B 1aye Takoro coryacusi: «VcrnonmHuTensy» He
MOJTy4aeT MpaBo Ha 00pabOTKy MePCOHAIBHBIX JAaHHBIX COOTBETCTBYIOIIETO CYObEKTa
MIePCOHANIBHBIX JIAHHBIX U KaK CJICICTBHEC HE MOXET MPUCTYITUTh K BBHITTOJTHCHHUIO
ycayru, corsiacHo 1. 1.1. Hactosimero Jloroopa.

9.6. [IpaBa cyOBeKTa MepCOHANBHBIX TaHHBIX, CBI3aHHBIX C 00pa0OTKOM
MEPCOHANBHBIX JAaHHBIX U MEXaHU3M pean3alii TAKUX MPaB OCYIIECTBISIOTCS B
cooTBeTCTBUM ¢ 3akoHOM PecnyOnuku benapych ot 7 mast 2021 r. Ne 99-3 «O 3amute
MEPCOHANBHBIX JaHHBIX).

9.7. IIpucoeauHssCH K JAHHOMY JOTOBOPY «3aKa3duK» MOATBEP)KIACT, YTO JACT
Cornacue Ha 00pabOTKy MepCOHANIBHBIX JTAHHBIX.

10. PASPEHIEHUME CIIOPOB

10.1. B cmyyae BO3HHMKHOBEHHUs pasHoriacuii mexay «lVcnomnurenem» u
«3aKa3zuymKoOM» IO MOBOIY Ka4eCTBA OKa3aHUs YCIIYTH WU UHBIM YCIIOBHUSM HACTOSIIETO
JIOTOBOPA, CTOPOHBI PEIIAIOT CHOpP MyTEM IEPEroBOPOB, JUOO MyTeM MUCHMEHHOTO
oOpamieHust ¢ 3asBieHHeM (TIPETeH3UEH) K CTOpOHE, KOTOpas Hapyliuia YCIOBHS
JOrOBOPA.

10.2. OTBeT Ha MPETEH3UIO JOHKEH OBITH HAMPABJICH 3aABUTEIIO MPETCH3UU B
TeueHuu 10 (IecsiTh) KaaeHJapHbIX THEH.

10.3. B ciywae He [JOCTHMXKEHHS COTJIaCHS B TIOPSJIKE JIOCYIEeOHOTO



yperyJupoBaHusi, HE IMOJY4YEHHUS] OTBETAa Ha MPETEH3UI0 B YCTAHOBJIEHHBI CPOK,
3aMHTEPECOBAaHHAs CTOPOHA MMEET MpaBO OOpaTUTCS B CyJ MO MECTYy HCIOJTHEHUS
HACTOSIIIIETO JIOTOBOPA.

11. PEKBU3UTHBI CTOPOH:

NCITIOJIHUTEJIb: 3AKA3YUK:

O01ecTBO ¢ OrpaHUYEHHOM

OTBETCTBEHHOCTHIO «Basepa» CTOpOHBI CcOrIAIIAKTCSH, YTO

PEKBU3UTAMH

Anpec: 220123, r. MuMHCK, YJI. 3aKa34YMKa CYMTACTCS

Kponorkuna, 110, mom. 1H uHopmanus,

Ted1. +375296343948; +375293832538 yYKa3aHHasl UM NpHU
3al0JIHEHUM MeIHIIHHCKOM

p/c BY4A3AEBK30120038371500000000 KApTO4YKH JIU00 HHOM

B 3A0 «Neo Bank Asia» AoKyMeHTe (MHpopMaun),

r. MuHck, yi. B. Xopy:xei, 20 NPeAoCTABIAEMOM IS

OKa3aHMS MEeAMIHHCKUX yCJIyT

BUK AEBKBY2X

YHII 191228130

OKIIO 378675445000
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